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1 — CONTEXTE & OBJECTIFS

LUAgglomération de La Rochelle assure la collecte et la valorisation des déchets aupres
des 174 000 habitants de ses 28 communes. Elle assure également la collecte des
déchets assimilés aux déchets ménagers aupres de certains professionnels selon des
regles que la CdA s’est fixée.

Elle est confrontée a une combinaison inédite d’enjeux en matiere de gestion des
déchets : réchauffement climatique, préservation des ressources, nouvelles obligations
réglementaires, hausse des co(its de gestion, etc...

Pour y répondre, la CdA s’est dotée d’'un programme volontaire et ambitieux de
réduction et de valorisation des déchets.

Entre 2024 et 2026, déploiement d’'un ensemble de solutions adaptées a tous les
usagers (particuliers et professionnels)




1 — CONTEXTE & OBJECTIFS

Environ 106 000 tonnes de déchets collectées en une années (données 2022)
tous usagers et tous flux confondus
Soit 609 kg/hab.

Part de la production des déchets professionnels évaluée a
30% des Ordures Ménageres Résiduelles et 25% des Emballages

En tant qu’entreprise, artisan, commercant, restaurateur, association,
organisme public, vous avez un rbéle majeur a jouer dans la réduction et la
valorisation des déchets liés a vos activités.




1 — CONTEXTE & OBJECTIFS

Nos objectifs :

Réduire de 60 kg la quantité de déchets produite par
habitant a I’horizon 2030*

*Production de déchets/an/habitant comparée a celle de 2019

déchets

valorisés valorisés

Atteindre le taux de 60% de valorisation des déchets
ménagers et assimilés d’ici 2030

Mise en place progressive de solutions pratiques
pour aider les usagers a changer leurs habitudes




2 —NOS OBLIGATIONS : UN CADRE LEGAL LA TRANSTION ENERGETIOE e G
CRPISSANCE VERTE Lméconoﬂiscirculaire
=/
e Pour la collectivité a Pour les professionnels
Elle assure la collecte et le traitement des déchets. Pour les lls ont I'obligation de séparer, trier et valoriser 'ensemble des 9
professionnels, elle doit définir : flux de déchets présentés ci-dessous :
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Les papiers de bureaux doivent obligatoirement étre triés,
quel que soit le volume produit
(article D543-285 du Code de I’Environnement)

v

Qui est concerné ?
Tous les sites « gros producteurs » qui ont une production supérieure a
1100 litres hebdomadaires (tous déchets confondus)




3 — EVOLUTIONS DU SERVICE

Pour faire évoluer les comportements vers plus de tri et de prévention, I’Agglo

fait évoluer le service actuel proposé aux ménages et aux professionnels.

Nouvelles consignes de tri des déchets alimentaires SESIR =

Nouvelles consignes de tri des cartons volumineux

Nouvelle fréquence de collecte des bacs a compter du 1°" janvier 2025

vV V VY VY

Plus de points d’apport volontaire (OMR, Emballages, Verre, Textiles,

prochainement Déchets alimentaires) accessibles par un Pass Déchets (sauf

pour le verre, en acces libre)

» Des bacs « gris » pour remplacer les « bleus »



3 — EVOLUTIONS DU SERVICE v

V, Objectifs

* Rendre les usagers acteurs de la réduction de leurs déchets en triant plus et mieux

* Rendre plus équitable le colit supporté par chaque usager en fonction de ses pratiques
en dédiant une partie de la (TEOMI)
a l'utilisation réelle du service ou en facturant une

> Déploiement de la TEOM Incitative (effective en 2027)

> Application d’'une Redevance Spéciale a partir de 2024




3 — EVOLUTIONS DU SERVICE

Etape 5:
Etape1: Etape 3 : 1% facturation de la
Passage des Envoi d’'une part incitative de la
enquéteurs et Une grande enquéte sur les déchets informati.orj TEOfM' Sur la Taxe
équipements des sera menée en porte-a-porte entre personnalisée onciere €n
usagers janvier 2024 et avril 2025 auprés de septembre 2027
tous les usagers de I’Agglo
(particuliers et professionnels). 4=\
> De janvier 2024 2 avril 2025 >

2024

[
Etape 4 : ~
Etape 2 : o 4\/, =g
Comptabilisation “.7” -\
Vote de la grille pravflisat! -g—cw ou Q

o des levées et des
tarifaire . A
9 dépots




4 — Préparer aux évolutions : 'enquéte de dotation \/

10

Réalisation d’une enquéte de dotation ayant pour objectifs :

= De définir la dotation appropriée en contenants a déchets.
volume des bacs en fonction du nombre de personnes dans le foyer (grille
de dotation) ou de la production de déchets pour les non ménages.

= De constituer le fichier des usagers formant |la base de la facturation de la
TEOM incitative et de la Redevance Spéciale.

= D’expliquer le dispositif pour faire évoluer les habitudes des usagers.
sensibilisation des usagers enquétés sur le fonctionnement de la TEOM;,
sur les gestes de réduction et de tri des déchets, avec la remise de
documents de communication et toutes les explications nécessaires.




4 — Préparer aux évolutions : I'enquéte de dotation

Modalités d’exécution de I'enquéte :

- les agents d’enquéte sont reconnaissables a
leur chasuble et leur badge d’identification

—> ils auront une lettre d’accréditation nominative
—> ils auront des véhicules utilitaires de 12 et 14
m3

— leurs horaires de travail sont les suivants :

- & Du mardi au vendredi :

e 11h00-15h/16h15-19h30
ﬂi i “ Le samedi : 10h00-13h00/14h00-17h00
== Jours de repos : dimanche et lundi

— avis de passage si absence constatée
- n° vert créé pour toute question et prise de
RV (apres réception de l'avis de passage)

11

Les phases
successives

de janvier 2024
amars 2025




5 —UNE NOUVELLE FISCALITE DECHETS

12

Pour accompagner la réduction et la valorisation de vos déchets
Pour mieux répartir les colts entre les différentes catégories de professionnels

Application progressive d’ici 2025 :

= La redevance spéciale, contribution payée par les professionnels au service public de collecte et
de traitement des déchets organisé par la collectivité,

= La Taxe d’Enlevement des Ordures Ménageres Incitatives (TEOMi) qui comportera a partir de
2027 une part incitative sur la base de la comptabilisation de la production de déchets en 2026.




5 —UNE NOUVELLE FISCALITE DECHETS

Vous étes une Vous étes
administration une entreprise privée, un commenrg¢ant,
ou un un artisan, une association:

établissement
public :

Quelle fiscalité pour vous ?

DE DECHETS / SEMAINE DE DECHETS / SEMAINE
PETIT
PRODUCTEUR TRES GROS
PRODUCTEUR
v
Si vous utilisez
le service public Vous ne pouvez pas
de collecte assuré utiliser le service public
par I'Agglo : de collecte assuré
la Redevance par l'Agglo.
spéciale ne Vous devez recourir
s’appliqu_e pas, aun prestataire
vous continuerez privé
a payer la TEOM et pouvez sur
(Taxe d’Enlévement demande étre
des Ordures exonére du paiement

13 Ménagéres) de la TEOM



5 — UNE NOUVELLE FISCALITE DECHETS \/

Comment se calcule la TEOMi ?

Part fixe

Comment se calcule la redevance spéciale ?

Montant _ Forfait Forfait Volume Nombre Tarif unitaire
RS f— , Point de collecte + Frequence collecte A du bac x de levées x av litre
1 |
Part fixe Part variable

14 A noter : la redevance spéciale remplace la TEOMi (exonération de la TEOM)



5 —UNE NOUVELLE FISCALITE DECHETS

— D’une part fixe correspondant a la somme de :
»Un forfait d’acces au service (obligatoire) : 92€/an/site (site = point de production).
eUn forfait pour des fréquences supplémentaires de collecte des Ordures Ménagéres ou de Collecte

Sélective des Emballages et des Papiers, sur demande (facultatif).

A noter : le service de base a partir de 2025 correspond au service de collecte sur la base d’une fréquence de collecte tous les 15
jours en basse saison (C0,5) et d’'une fréquence de collecte hebdomadaire I’été (C1) pour les Ordures Ménageres et pour les
Emballages et les papiers (service identique a celui des ménages).

Ainsi en fonction de votre besoin, par flux, un forfait peut s’appliquer selon le tableau de la délibération du 30/11/2023 :

. Tarifs
Part Fixe
a nHUEIS Pour des fréguences supplémentaires de coliecte Pour des fréquences supplémentaires de collecte
des Urdures menageres son de Collects Selecinee soit
Forfait acceés au service 92 €/site = 1cn:|r;§£:§5mame toule lannée (C1) o 'I+:..4_:-l‘ I::Li::;:eman&'lmle Fannde (C1]
Forfait co"ecte hebdomadaire 130 € o 2 CL:J‘LE;::EEairg::ma.irE ftoule Fannde (C2) o i+::;ﬁ;:§;;$==mmm1mlz [année (C2)
1 A T collecies ermding baule Fannéa (CT) -+« 328
toute I'année (pour chaque flux) D e mas Gblie oot i TS
Forfait co"ecte bihebdomadaire 0 7 colectes par semaine sur une péricde de & mois
toute I'année (pour chaque flux) U L | passIans (pourdes sactalrs gt car
a Lda)
Forfait collecte 7x/sem. 2527 €
toute I'année (pour OMR)
Forfait collecte 7x/sem. 912 €
15 Sur 6 mois(pour OMR)




5 —UNE NOUVELLE FISCALITE DECHETS

— D’une part variable correspondant, par flux,
ay produit du volume de bac x nombre de levée x prix unitaire (€/litre) :

Principes de dimensionnement du tarif

Couvre les charges de précollecte, de collecte en C0.5 et en AV
ainsi gue le traitement des OMR

OMR (bacs et AV) 0,041 €1

Couvre les charges de précollects, de collects en C0.5 et en AY
ainsi que le tri, diminuées des recettes de valorisation

Couvre une partie des charges de précollecte, de collecte et de
Biodéchets (bacs et AV) 0,033 €1 traiternent des biodéchets (colt net 0,14 €1) afin d'inciter au tri.
Proposition d'un tarif biodéchets a hauteur de 80% du tarif OMR

Emballages (bacs at AV) 0,019 €1

Prix unitaire de la levée ou du dépot en apport volontaire (AV)

Flux Tambour AV Bac 140 L Bac 180L Bac240L Bac 360L Bac 660L

mmmm 7 <|

* Emballages: 60|
Emballages 1,1€ 2,7 € 3,4€ 4,6 € 12,5 € | - Biodéchets: 201

Biodéchets 0,7 € 4,6 € 5,9 € 79 €

16



5 — UNE NOUVELLE FISCALITE DECHETS \/

Exemple d’un restaurateur sur la liste des Gros Producteurs

Situation actuelle Projections 2025

2 bacs OM de 1 bac 660 | 2 bacs OM de 1 bac 660 |
660 litres emballages 660 litres emballages en C1

Fréquence OM Fréequence CS Fréquence OM 1 bacs bio 240 |
C2 Cl C2 en C1

Volume total = 3 3001 /sem Volume total = 3 5401 /sem

17




5 — UNE NOUVELLE FISCALITE DECHETS \/

Exemple d’un restaurateur sur la liste des Gros Producteurs

P Part fixe (abonnement) = 752 € ~ 16% de la facture RS
» Abonnement de base : 92 €
» Abonnement F2 OM : 530 €
» Abonnement F1 Emballages : 130 €

P Part variable = 3 878 €
» Part OMR:2814 €
» Part Emballages : 652 €
» Part Déchets alimentaires : 412 €

18



Des structures a vos cotés

Des agents de I’Agglo

» Numeéro de téléphone : 0 800 535 844 (N° vert)

» Coordonnées : dechets@agglo-larochelle.fr

Des partenaires

» CCI Charente-Maritime

» Chambre de Métiers et de I'Artisanat 17

» Biotop
> La Matiére
» Association M.E.R

» ADEME

E
&ebl Tep,
o

% .\ Pour jeter moins,
@ \/ ) je fais le tridans
0 e mes habitudes

2 BR
ENTLE

K4
Y

Des conseils a appliguer

Pour vous aider a réduire votre production de déchets et votre facture :
» Réduisez vos déchets a la source
» Triez davantage vos déchets d’emballages et les papiers
» Formez vos salariés au tri des déchets

> Rapprochez-vous des structures pouvant vous accompagner

via des diagnostics par exemple

Communauté
d'Agglomération de

La Rochelle

"kl""

19



6 — UN NOUVEAU MARCHE DE COLLECTE

Dans le cadre de la politique de gestion des déchets, la Communauté d’Agglomération a confié au
le futur marché de collecte des déchets ménagers et assimilés

Il sagit d’un avec des objectifs ambitieux de tri a la
source des déchets ménagers pour accroitre les performances de tri et réduire drastiguement le
volume des déchets produits sur le territoire.

Le nouveau service de collecte conjuguera ,
avec des solutions nouvelles pour accompagner les usagers vers de nouvelles pratiques.

Les enjeux du nouveau service de collecte

» Améliorer les performances de collecte : collecter mieux pour trier plus

» Réduire les ordures ménagéres en développant de nouvelles collectes

» Contribuer a la transition écologique en privilégiant les activités et les collectes bas carbone
» Assurer un service de qualité

» Avoir un service proche des habitants et intégré dans la vie économique locale

20



6 — UN NOUVEAU MARCHE DE COLLECTE

Pour optimiser le service de collecte, atteindre les objectifs de tri et répondre aux exigences réglementaires, la
CDA et SUEZ font le choix de réorganiser les circuits de collecte des déchets des bacs bleus et jaunes sur le
territoire a compter du 1¢" mars 2024.

Ce qui change a partir du vendredi 16" mars 2024 jusqu’au 31 décembre 2024

- Les jours de collecte : plus de collecte des bacs le samedi, exceptés pour
Chatelaillon-Plage et I'hypercentre/vieux port et centre-ville de La Rochelle

- Les heures de collecte : des bacs collectés I'apres-midi dans certaines communes
- Matin a partir de 4h,
- Aprés-midi a partir de 13h -
- Soir a partir de 19h,

21



6 — UN NOUVEAU MARCHE DE COLLECTE

* Maintien des 2 zones géographiques

* Maintien des fréquences de collectes renforcées en été

* Changement des jours de collecte et légere modification de la période de saisonnalité

Rue de fabbaye
de Secheboue

Rue Georges
Charbonneau

Avenue des
4 Sergents

22

Q\
ORDURES
MENAGERES &
| ZONE VERTE |

Collecte le samedi & partir de 5h du matin :
sortez votre bac la veille & partir de 19h.

1 collecte supplémentaire en saison estivale

ZONE VIOLETTE | ZONE VERTE |

Du 1= avrll au Du 15 Juin au
31 octobre 15 septembre

Collecte le mercredi a partir de 5h
dumatin : sortez votre bac la veille
a partir de 19h.

zone vioLeTTe | ZONEVERTE |

Collecte le jeudi & partir de 5h du matin :
sortez votre bac la veille & partir de 19h.

—= Des Points d’Apport Volontaire
= “| sont a votre disposition.

Vous pouvez les localiser sur
agglo-larochelle.fr/dechets

Le 1°"mal et le 25 décembnre étant des jours fériés non travaillés, les collectes seront
f ] 2 rattrapées le lendemain du jour de collecte habituel, sauf les collectes du samedi
e

qui seront maintenues.




6 — UN NOUVEAU MARCHE DE COLLECTE

23

* Maintien de la fréquence de collecte OMR bihebdomadaire pour les Gros Producteurs

1 |hotel Victoria 13 ave général Leclerc 27 |latelier 13 bld de Ia libération
2|Bistrot La Petite Cabane 6 avec du Général Laclerc 28| Ty Breizh 125 bld de la république
3|Boutigue 'CEuvre d'emmanuelle |96 bid de la république 29|0 Réve Gourmand 107 bid de la république
4|Kpizz place Jean Moulin 30|café de la poste 97 bld de la république
5|Le Petit Creux place Jean Moulin 31|La civette 81 bld de la république
6|Coop 112 bld de la république 32|Brasserie du parc 71 bld de la république
7|Chatel Pizz 116 bl de la république 33 |hotel d'Orbigny 47 bld de la république
8| Pimonki 118 bld de la république 34 |camping 2 plages & océan ave d'’Angoulins
9|Le Boléro 122 bld de la république 35|I'Acadie st Victar 35 bld de la mer

10|Le Majestic Place St Marceau 36| hotel le rivage 36 bld de la mer

Carrefour city

38 bld de la libération

37

hotel restaurant les Flots

50 bld de la mer

La Belle Epoque

45 bld de la libération

38

le Comptoir de 'Océan

65 bld de la mer

Les frangines

44 rue du marché

39

Les Bains des Fleurs

76 bld de la mer

14 |Café du centre 45 rue du marché 40|la croisette bld de la mer
15|le Fournil du marché 46 rue du marché 41|Le Bugat' bld de la mer
16 |boucherie du centre 47 rue du marché 42|restaurant le grain de sable 99 bld de la mer

17 |Café du centre 51 rue du marché 43|boulangerie le Fournil du rivage 16 ave de Strasbourg
18 |Bistro Régent 54 rue du mardhe 44| Camping du Port Punay Boucholeur
19|Boulangerie au Pain doré 8 bld de lattre de tassigny 45|Le Moulin Gourmet début ave de Strasbourg

La Grande Terrasse

rue de la falaise

46

bacs du marché couvert (5x660L)

rue du marche

Ephad les bouchaleurs

allée du comte de dunais

47

Féte Foraine (4x660L1)

place Jean Moulin

Mirko al mare

56 rue de I'abbé guichard

23|Le Paim 4 place andré hesse
24|la Casa 3 place andré hesse
25|Chez Fredo 31 bld de lattre de tassigny
26|Le 23 23 bd de la libération

pas d'autocollant pour ce lieu




PRENONS LE TEMPS D’ECHANGER
AVEZ-VOUS DES QUESTIONS, DES REMARQUES ?

@
Pour jeter moins,

je fais le tri dans
mes habitudes

Communauté
d'Agglomération de =,

La Rochelle =




QUELLES SOLUTIONS POUR LES AUTRES DECHETS 7

Répartition des sites accessibles pour les professionnels du territoire

Légende

Types de flux acceptés
I Bois

Végétaux

]

Papiers et cartons

® FEncombrants / DIB
| T Mobilier
& Ferrdilles
¥  Inertes / Gravats
. . +  Amiante
ZQO.'TI surl'lle de Re | @ Pneumdtiques usagées
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